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Nombre del llamado

Monto del PAC

Monto llamado

Saldo

268

Servicio de webhosting

244.224.000

228.524.664

15.699.336
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Codigo de catalogo

Nivel 5 Descripcion del Bien

Especificacion Técnica

Unidad de
Medida

Presentacion

Cantidad

Precio

Monto Total

ITEM 1 - Servicios de
Internet por fibra
Optica

DESCRIPCION

SOLICITADO

Servicio

Acceso a Internet
ASIMETRICO/PERMANENTE 24
horas al dia, 7 siete dias a la semana,
365 dias del afio. Via fibra optica.

Exigido

Tipo de Conexion

El proveedor debera garantizar
plenamente la velocidad del servicio.
El Ancho de Banda ASIMETRICO
debe ser acorde a la tecnologia
proveida.

Exigido

Tecnologia de Fibra Optica, la
velocidad minina seréa de:

e Palacio de Justicia de
Concepcién: 150MB/50MB
Tecnologia de Fibra Optica o HFC, la
velocidad minina seréa de:

e Juzgado de Primera
Instancia Horqueta 50MB/20MB

e Juzgado de Primera
Instancia Vallemi 50MB/20MB

e Juzgado de Primera
Instancia Yby Ya’u 50MB/20MB

e Juzgado de Paz Horqueta:
50MB/20MB

e Juzgado de Paz Ybyyau:
50MB/20MB

- Juzgado de Paz Concepcion:
50MB/20MB

Exigido
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Servicios de Internet por
fibra Optica

e Juzgado de Paz Vallemi:
50MB/20MB

Capacidad de
crecimiento en el Ancho
de Banda

El servicio a ser entregado por el
proveedor debera ser en un puerto
RJ45

Exigido

Duracion del servicio

24 MESES.

Exigido

Disponibilidad

Se deberan cumplir con al menos
95% de disponibilidad mensual de los
enlaces.

Exigido

Acceso Mensual

llimitado, permanente y sin filtrado de
puertos.

Exigido

Instalacién

Se deberd proveer y prever los
equipos y materiales necesarios para
la conexién. Para el correcto
funcionamiento del servicio a ser
adquirido.

Exigido

Asistencia Técnica

El proveedor deberd contar con un
centro de atenciobn al cliente
disponible para dar soporte al
servicio. Los canales habilitados para
realizar reclamos deberan ser al
menos:

Linea Celular.

Linea Baja.

Correo Electrénico.

En la oferta se deberd proveer toda
esta informacién ademas de la matriz
de contactos de escalamiento con
datos de contacto y procedimiento de
contactos.

El proveedor deberda contemplar al
menos una mudanza sin costo para
cada enlace.

Exigido

Garantias

El Proveedor debera prever la
protecciéon, garantia y el soporte
técnico de sus equipos. Durante la
vigencia del contrato. Sin costo para
la convocante.

Exigido

IP Publica

Como minimo el oferente debera
proveer el servicio de 01 IP Publica
por localidad. La misma IP debe
quedar activa 24x7x365.

Exigido

Plazo de entrega

30 dias habiles a partir de la
recepcién mediante nota y/o correo
electrénico.

Exigido

Unidad

Servicio

24

6.859.444

164.626.656




Multas

1. Horario Critico (de 07:00 a 15:00
horas): Por cada caida del enlace, se
aplicard una multa del 2% por hora,
calculado sobre el valor total del costo
mensual del servicio.

2. Horario No Critico (de 15:01 horas
a 06:59 horas del dia siguiente): si el
servicio no se encuentra con una
disponibilidad del 95%, se aplicard una
multa del 1% por cada hora caida o no
disponible, calculado sobre el valor total
del costo mensual del servicio.

Exigido

81112107

81112107-004

Servicios de Internet 4G
LTE Fijo y Movil

ITEM 2 - Servicios de
Internet 4G LTE Fijo y
Movil

DESCRIPCION

SOLICITADO

SERVICIO DE
INTERNET 4G LTE
F1IJO

Provision de OCHO (8) dispositivos
Router LTE (FIJO) para conexion
inalambrica o por Rj45 a la
computadora.

Servicio de Internet 4G LTE Fijo de
6~12 Mbps con capacidad minima de
transferencia mensual de 40GB.
(ACUMULABLE)

Cobertura de la sefial del servicio en
todas las ubicaciones de los
siguientes Juzgados de Paz de la
Circunscripcion Judicial de
Concepcion:

e Belén

e Sgto. J. Félix Lopez

e Paso Barreto

e Loreto

e Arroyito

e Azotey

e San Alfredo

e San Carlos del Apa

Exigido

Internet Movil 4G LTE

Provision de TRES (3) dispositivos
moviles con puerto USB.

Servicio de Internet Mévil Wifi 4G LTE
de 6~12 Mbps con capacidad de
ancho de banda minimay
transferencia mensual minima de
20GB. (ACUMULABLE)

Exigido

Unidad

Servicio

24

2.662.417

63.898.008




Amplia cobertura de la sefial del
servicio en toda la zona urbana de la
Circunscripcion Judicial de
Concepcién.

Asistencia Técnica

El proveedor debera contar con un
centro de atencion al cliente
disponible para dar soporte al
servicio. Los canales habilitados para
realizar reclamos deberan ser al
menos:

Linea Celular.

Linea Baja.

Correo Electronico.

En la oferta se debera proveer toda
esta informacién ademas de la matriz
de contactos de escalamiento con
datos de contacto y procedimiento de
contactos.

El proveedor debera contemplar al
menos una mudanza sin costo para
cada enlace.

Exigido

Garantias

El Proveedor debera prever la
proteccion, garantia y el soporte
técnico de sus equipos. Durante la
vigencia del contrato. Sin costo para
la convocante.

Exigido

Plazo de entrega

30 dias habiles a partir de la
recepcién mediante nota y/o correo
electrénico.

Exigido

TOTAL

( 228.524.664
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