g MINISTERIQ DE LA Misién: Una defensa publica innovadora y de excelencia. fertalecida por la
£, DEFENSA PUBLICA confianza y comprometida con garantizar el acceso 2 la justicia, especialmente
a los sectores vulnerables.

Protegiendo tus Derechos

DICTAMEN TECNICO
Servicio de consultoria para estrategia de comunicacion

Lugar y fecha: 25 de abril de 2025
UOC Convocante: Direccidn de unidad Operativa de Contrataciones

Unidad o area requirente: Direccion de Comunicacién
Funcionario o técnico responsable: Graciela Beatriz Garcete Camacho

Dependencia y cargo gue desempeiia: Directora de Comunicacion

e Justificacién técnica que respalda la objetividad, imparcialidad, regularidad y la razonabilidad
o proporcionalidad de los requerimientos técnicos solicitados.

El desarrollo e implementacion de una estrategia de comunicacion integral resuita
fundamental para el Ministerio de la Defensa PUblica, ya que permite posicionar a la
institucién como un referente confiable, accesible, profesional y comprometido con la defensa de

los derechos ciudadanos, especialmente en el ambito de la defensa legal publica. Para lograr
este propdsito, es indispensable contar con requerimientos técnicos especificos que garanticen la
calidad, coherencia y efectividad de las acciones comunicacionales. Esto permitira transmitir con
claridad los valores institucionales, fortalecer la confianza de la ciudadania y asegurar un acceso
equitativo a la informacion y los servicios ofrecidos. Una estrategia de comunicacion bien
disefada y ejecutada se convierte asi en una herramienta clave para consolidar la legitimidad del
Ministerio, ampliar su alcance e incrementar su conexién con la sociedad a la que sirve.

En este contexto, es esencial contar con el aporte de un especialista en comunicacion
estratégica, gestion de proyectos y sostenibilidad corporativa, con experiencia comprobada en el
disefioc e implementacién de planes de comunicacion integrales, desarrollo institucional y
posicionamiento de marca en el sector publico.

e Identificar y justificar de forma expresa si algun requerimiento podria limitar la participacién
de potenciales oferentes.
No aplica

e Si en las bases licitatorias se indica una marca especifica u otro derecho intelectual
exclusivo, mencionar la justificacién que respalda lo solicitado o que no existe otro modo de
identificarlo. Se aclara que, en caso de incluirlos, los mismos tendran caracter referencial.

No aplica

Firma del técnico o responsable del area requirente: (. .

Aclaracion:  grajela Garcete

. Comuni
Ministerio de la Defensa Piblica
Ministerio de la Defensa Piblica . Visién: El Ministerio de Defensa Publica es una institucién auténoma que
fvca. A1v1adg|;es del Chaco 2432 casi Santa Teresa garantiza el acceso a lajusticiay defensa de los derechos. con especial atencién
Tel: (021) 282 3000 a los sectores vuinerables.
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