Unidad Operativa de Contratacion

Asuncion, 19 de febrero de 2025

RESOLUCION UOC Ne 06/2025

APROBACION CONVOCATORIA Y PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES - LICITACION DE
MENOR CUANT{A NACIONAL (MCN) N° 11/2025 - CONTRATACION DE SERVICIO PARA
CALL CENTER - ID N° 461243 .-

VISTO: el Dictamen técnico del area requirente del proceso de contratacion, la disponibilidad
presupuestaria acreditada en el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria emitido por la Gerencia de
Contabilidad y Finanzas, el Pliego de Bases y Condiciones y la planilla de precios referenciales; elaborados
todos conforme a la normativa vigente; y,

CONSIDERANDO: que la Unidad Operativa de Contratacion, en coordinaciéon con el area
requirente, ha elaborado el Pliego de Bases y Condiciones de la Licitaciéon de Menor Cuantia Nacional
citada, de conformidad a las disposiciones legales aplicables.

Que, el segundo parrafo del articulo 45 de la Ley N° 7021/2022 “De Suministro y Contrataciones
Prublicas” establece: “La Maxima Autoridad Institucional de la convocante o a quién ésta delegue deberd aprobar mediante
resolucion la convocatoria y el pliego de bases y condiciones de los procedimientos de contratacion, los cuales deberdn ponerse
a disposicion de los interesados a través del Sistema de Informacion de las Contrataciones Piblicas (SICP), a partir de la
Jecha de publicacion de la convocatoria.”.

Que, el articulo 8°) Escala de autorizaciones de las diferentes etapas del proceso de contratacién, de
la “Norma Reglamentaria - Lineamientos para los procesos de Contrataciones Piblicas del Banco Central del Paraguay”,
aprobada por Resolucion N° 13 Acta N° 24 de fecha 30 de mayo de 2024 de la maxima autoridad de la
Institucion establece: “Las convocatorias y sus respectivos PBC, adendas, publicaciones en el SICP; asi como las
adjudicaciones, declaraciones desiertas y cancelaciones, y la suscripcion de las resoluciones, drdenes de compra, contratos y
convenios modificatorios emitidos en el marco de estos, serdn autorizadas conforme a la siguiente escala de autorizaciones:

a) Autorizantes de la convocatoria, PBC y documentos:

Desde (JML*) | Hasta (JML) Modalidad** Convocatoria y Adenda *** Adenda (especificaciones Publicacion
PBC (datos de la técnicas y precios Sicp
convocatoria) referenciales)

Licitacién de Menor Cuantia
0 4999 Nacional o Internacional | Resolugién UOC voc uoc voc
*IML: jornales minimos legales para actividades diversas no especificadas.

** Incluye a la modalidad de Subasta a la baja electronica y Convenio Marco.

*** Adendas de aspectos establecidos en la convocatoria y/o en las bases de la licitacion y/o en el SICP, referentes a fechas y/o
informaciones y/0 a los documentos del llamado, suscribiendo, cuando corresponda, y difundiendo en el SICP la adenda respectiva.”.

Que, se han reunido los requisitos necesarios para la aprobacion del proceso de contratacion de
referencia.

Por tanto, en ejercicio de la delegacion otorgada,

LA UNIDAD OPERATIVA DE CONTRATACION DEL BCP
RESUELVE:

1°) Aprobar la convocatoria y el pliego de bases y condiciones de la “LICITACION DE MENOR
CUANTIA NACIONAL (MCN) N° 11/2024 - CONTRATACION DE SERVICIO PARA CALL
CENTER - ID N° 461243, convocado por el Banco Central del Paraguay.

2°) Autorizar a los funcionarios de la Unidad Operativa de Contratacion a publicar el Pliego de Bases y
Condiciones aprobado en el articulo precedente, contestar las consultas que en el marco del llamado sean
planteadas, emitir aclaraciones y realizar las modificaciones que sean necesarias en el Sistema de
Informacién de Contrataciones Publicas (SICP) y en el PBC.

3°) Comunicar a quienes corresponda y archivar.

FDO. Directora de la Unidad Operativa de Contratacién.
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