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    DGREC-DI Nº137/2024 

Asunción, 25 de septiembre de 2024 
 
Señora: 
Abg. Karen Giménez, Coordinadora 
Coordinación - Unidad Operativa de Contratación 
Dirección General del Registro del Estado Civil  
 

Por la presente me dirijo a Usted y por su intermedio a quien corresponda a fin de remitir los 

REPORTES DE INCIDENCIAS. 

 “CONTRATO DE LA LICITACIÓN 420134 - MANTENIMIENTO, REPARACIÓN, SOPORTE TÉCNICO Y 

EXTENSIÓN DE GARANTÍA PARA EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA DEL DATA CENTER DE LA DIRECCIÓN 

GENERAL DEL REGISTRO DEL ESTADO CIVIL, LLAMADO PLURIANUAL 2022-2023 

REPORTE DE INCIDENCIAS 

Ítem 
Nombre del Bien o 
Servicio Conexo 

DESCRIPCION DEL BIEN Cantidad Porcentaje 

1 80111613-9999 

Mano de Obra Mantenimiento Correctivo y Preventivo de 
Generador CRAM / 66 KVA 
En catálogo: Mano de Obra - Mantenimiento y/o 
reparación 

1 100% 

2 81111812-9999 
Repuestos para Generador CRAM 66KVA 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo  

N/A N/A 

3 80111613-9999 

Mano de Obra Mantenimiento Correctivo y Preventivo de 
UPS Liebert /30KVA 
En catálogo: Mano de Obra - Mantenimiento y/o 
reparación 

1 100% 

4 81111812-9999 
Repuesto para UPS Liebert / 30 KVA 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo) 

N/A N/A 

5 80111613-9999 

Mano de Obra Mantenimiento Correctivo y Preventivo de 
UPS VCP/40 KVA 
En catálogo: Mano de Obra - Mantenimiento y/o 
reparación 

1 100% 

6 81111812-9999 
Repuestos para UPS VCP / 40KVA 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo  

N/A N/A 

7 80111613-9999 

Mano de Obra Mantenimiento Correctivo y Preventivo de 
Sistema de extinción/detección automática de incendio. Con 
recarga de Agente Extintor. 
En catálogo: Mano de Obra - Mantenimiento y/o 
reparación 

1 100% 

8 81111812-9999 

Repuestos para Sistema de extinción/detección automática 
de incendio. 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo  

1 100% 

9 80111613-9999 

Mano de Obra Mantenimiento Correctivo y Preventivo del 
Tablero Eléctrico 
En catálogo: Mano de Obra - Mantenimiento y/o 
reparación  

1 100% 

10 81111812-9999 
Repuestos para Tablero Eléctrico 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 

Almacenamiento Masivo  

N/A N/A 

11 80111613-9999 

Mano de Obra Mantenimiento Correctivo y Preventivo de 
AAP Liebert / 25KVA 
En catálogo: Mano de Obra - Mantenimiento y/o 
reparación 

1 100% 

12 81111812-9999 
Repuestos para AAP Liebert/25 KVA 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo  

1 100% 

13 80111613-9999 

Mano de Obra Mantenimiento Correctivo y Preventivo de 
Sistema de Monitoreo Liebert/RDU 
En catálogo: Mano de Obra - Mantenimiento y/o 
reparación 

1 100% 

14 81111812-9999 
Repuestos para Sistema de Monitoreo Liebert/ RDU 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo  

1 100% 
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Contrato de la Licitación 420128 - PROVISIÓN, SOPORTE TÉCNICO Y REPARACIÓN DE EQUIPOS, 

RENOVACIÓN DE LICENCIAS PARA EQUIPOS DEL DATA CENTER DE LA DIRECCIÓN GENERAL DEL 

REGISTRO DEL ESTADO CIVIL, LLAMADO PLURIANUAL 2022-2023 

REPORTE DE INCIDENCIAS 

Ítem 
Nombre del Bien o 
Servicio Conexo 

DESCRIPCIÓN DEL BIEN Cantidad Porcentaje 

1 81111812-9999 
Provisión de Router Firewall 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo 

1 100% 

2 81111812-9999 
Renovación Licencias Firewall WAF FortiWeb 1000D 
En catálogo: Mantenimiento y/o Reparación de Equipo 
Almacenamiento Masivo 

1 100% 
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