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MEMORANDO ESPO N° 024/2024
PARA : Dr. Sebastian Arnulfo Benitez, Director Gral. Administrativo.
DE : Ing. Geronimo Manuel Laviosa, Director General.
ASUNTO : Solicitud de servicio de Hosting.

FECHA : 04 de abril del 2024

Tengo a bien dirigirme a usted, y por su intermedio a donde corresponda, a fin
de solicitar servicio de Hosting, para el periodo 2024, cuyo financiamiento sera realizado

por fondos propios de la Escuela de Posgrado.

Atentamente,




Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones

técnicas;

VPS (Virtual Private Server)

Especificaciones

Minimo Exigido

Cantidad|Requerido

Implementacion

Contratacién de servicios de VPS (Virtual
Private Server) internacional para alojamiento
de aplicaciones web del Rectorado UNE.

Las licencias de software necesarias y el soporte
seran proveidos por el Oferente o en todo caso por
el prestador final del servicio.

La localizacion fisica del servidor debe estar en un
pais diferente a Paraguay.

Los servicios de operacién y administracién de la
plataforma tecnolégica resultante con el objeto de
garantizar la seguridad y disponibilidad de la
misma en dptimas condiciones.

SI

Disponibilidad

Se solicita que, a partir de la comunicacién
documentada por Fax, E-mail de un evento que
reporta la pérdida del servicio, ya sea por
problemas de red o hardware del servicio, el
oferente restituya el servicio en un plazo no mayor
a 12 horas. El soporte para la reparacion debe estar
disponible a cualquier hora ya que el tiempo de
recuperacion  del  servicio arranca  apenas
comunicado el evento por el Rectorado UNE. El
promedio mensual de Disponibilidad del servicio
debe ser por lo menos 99,90%.

SI

Alta en el
Servicio

El oferente utilizard un correo electrénico que el
contratante proporcione para darse de alta al
servicio de la VPS, siendo el contratante el tnico
que posea acceso a los mismos.

SI

Acceso Remoto

El Rectorado UNE debe disponer de todos los
permisos exclusivos para acceso remoto al

Servidor y administracién del mismo, a través de




SSH (Secure SHel) o la tecnologia KVM over IP
(Keyboard Video Mouse) en todo momento.

El servidor VPS a contratar debe ser de uso
exclusivo del Rectorado UNE, no aceptandose de
ninguna manera que el mismo sea compartido con

Exclusividad SI
terceras partes.
Procesador de 8 Nucleos, velocidad deP.2
Procesador [procesamiento en GHz.
Capacidad de caché en MBYTES 4
. Almacenamiento en disco SSD o Nve, en GBytes[2000
Almacenamiento de capacidad real.
Memoria RAM |Instalada en GBytes. 32
Panel de Control integral de VPS. 1
Software  |Sistema Operativo GNU/Linux Centos & - 64 bit o|1
Ubuntu LTS 20.04 x64 o superior
Public and Private Networks Uplink, en Mbps 1000
Conectividad |Direcciones IP Publicas, cantidad 1
Trafico de Transferencia Mensual, en GBytes ilimitado
Monitoreo y Notificacién de Funcionamiento del SI
. Servicio. Certificados SSL
SCEYICing Backup del Sistema de Archivos, en GBytes. ilimitado
Servidor Virtual, cantidad de instancias. 2




