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Circunseripeion Judicial De Encarnacion

Scecion Sermvicios Informaticos

MEMORANDUM N°12/24

A: LIC. ESTELA YUNG- ADMINISTRADORA DE LA TERCERA CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL DE LA
REPUBLICA. -

DE: OSVALDO MICNIUK - JEFE DE LA SECCION DE SERVICIOS INFORMATICOS DE LA TERCERA
CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL DE LA REPUBLICA. -

FECHA: 05 de febrero de 2024 .-

OBJETO: Llamado a licitacién para servicio de provision de firmas digitales.

La Seccion de Servicios Informaticos de la Tercera Circunscripcion Judicial de
la Republica se dirige a usted, y por su intermedio, a quien corresponda, con el objetivo de
solicitar la realizacion de un llamado a licitacion publica para la contratacion de un servicio de
provision de firmas digitales.

La necesidad de este servicio surge a raiz de la implementacion del Sistema
de Tramites Electronicos, utilizado por jueces, actuarios y otros funcionarios administrativos
para la firma de resoluciones y la realizacion de diversas tareas administrativas. Es importante
destacar que el convenio marco actualmente vigente, identificado como "Suministro de
certificados y dispositivos cualificados al Estado Paraguayo” (ID: 430577), no se ajusta a nuestras
necesidades operativas. Esto se debe a que no todos nuestros requerimientos son planificables,
enfrentando situaciones de designaciones, traslados de urgencia y nuevas designaciones de
magistrados y funcionarios que demandan una capacidad de respuesta rapida, la cual se ve
limitada por las restricciones del convenio mencionado.

Por lo tanto, se hace imperativo contar con un contrato especifico para la
provision de certificados digitales que ofrezca la flexibilidad necesaria para atender estas

urgencias.

Los servicios solicitados para el llamado son los siguientes:

Nro. Detalle Promedio

1| Provisién de firma digital + dispositivo © . - , 653.750 |
2 Provision de firma digital : 431.250
| 3 |Agentederegistomdvil

*Sin datos de empresa

Nota: Los montos estan expresados en guaranies y los detalles se presentan sin
especificar proveedores.

Adjunto a este memorandum encontrara la planilla utilizada para el célculo del
precio referencia, junto con las ofertas recibidas y las especificaciones técnicas para el servicio
solicitado.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para saludarle muy atentamente,
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_Circunscripcién Judicial de Encarnacién

Seccién Servicios Informaticos

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL SERVICIO DE PROVISION DE FIRMAS DIGITALES -
Plurianual

La empresa contratada debera ofrecer servicios de emision de Certificados Digitales de
Personas Fisicas y Juridicas para firma digital y autenticacion, calificados bajo la
infraestructura de la PKI de Paraguay.

1. Gestion de Certificados:

Se establecera un procedimiento detallado entre el proveedor del servicio de emision de
firmas digitales y el Contratante, para la gestion eficiente de los Certificados Digitales. Este
procedimiento incluird pasos claros, plazos de respuesta y formatos estandarizados para las
solicitudes.

2. Comunicaciones:

Todas las comunicaciones para la gestion de servicios contratados se realizaran a través del

correo electronico, utilizando cuentas institucionales debidamente autorizadas y protegidas

por protocolos de seguridad adecuados para garantizar la confidencialidad y la integridad de
la informacion compartida.

3. Servicio Movil de Agente de Registro:

El proveedor debera contar con un servicio movil de "Agente de Registro” para gestionar la
emisién o reposicion inmediata de firmas digitales. Este servicio incluira:

La presencia fisica del Agente en las oficinas especificadas por el Contratante.
La emision de la firma digital solicitada.

La instalacién de aplicativos y controladores necesarios para el uso de tokens de firma
digital. '

Nota: La facturacion del servicio mévil se realizara por cada visita del Agente,
independientemente de la cantidad de firmas digitales gestionadas.

4, Revocacion de Certificados:

El proveedor facilitara un servicio de revocacion de certificados a solicitud del Contratante,
siguiendo procedimientos establecidos que permitan una gestion agil y segura.

5. Seguridad de la Clave Privada:

Los dispositivos criptograficos utilizados para resguardar las claves privadas de los certificados
deben cumplir con los mas altos estandares de seguridad, alineados con las mejores practicas
internacionales y las exigencias de seguridad de la PKI de Paraguay.

6. Autorizacién y Comunicacion:

El Contratante proporcionara al proveedor una lista actualizada de las personas autorizadas
para gestionar las Firmas Digitales, incluyendo nombres y direcciones de correo electronico
institucionales. El proveedor, a su vez, debera establecer un canal de comunicacién especifico
- (correo electrénico) para recibir todas las solicitudes relacionadas con el contrato.

7. Solicitud de Servicios:

Toda solicitud de emisién o revocacion de un certificado de firma digital se enviara por correo
electrénico, especificando claramente el servicio solicitado conforme a los items contratados
y adjuntando la informacion completa y necesaria del Magistrado o funcionaric en cuestion.
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Seccion Servicios Informaticos

Calculo de precios referenciales.

Detalle Cantidad Code100 Documenta Licitacion Licitacion VIS SA Promedio
424,487 407.891
- .
2 300.000 E 431.250
3
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Micniuk, Osvaldo Enrique

De: Micniuk, Osvaldo Enrique

Enviado el: lunes, 8 de enero de 2024 10:58

Para: 'licitaciones@code100.com.py'; 'sipe@documenta.com.py’; 'info@efirma.com.py’
cc: 'arnaldo.scholler@documenta.com.py’; 'jose.fernandez@documenta.com.py’
Asunto: Solicitud de Cotizacion - Circ. Judicial de Itapua.

Buenos dias
Espero que este correo los encuentre bien. Me dirijo a ustedes en representacion de la Circunscripcidn Judicial de Itaputa
para solicitar una cotizacion de servicios de provision de certificados de firma digital. Estos certificados desempefiaran
un papel crucial en una licitacién publica que estamos preparando, sirviendo como base para la confeccidn de precios
referenciales del lamado a licitacién.
Por favor, incluyan en su cotizacion los precios por unidad de los siguientes items:

1. Certificado + Dispositivo

2. Certificado Digital

3. Agente Movil

Es importante sefialar que los certificados no necesitan incluir datos de nuestra institucion. Para el item 3, Agente Movil,
es esencial que la entrega se realice en la ciudad de Encarnacidn.

Agradeceriamos que nos envien su propuesta detallada a la mayor brevedad para proceder con la evaluacién
pertinente. Si necesitan informacion adicional o tienen preguntas sobre nuestra solicitud, no duden en contactarnos.

Agradecemos de antemano su colaboracidon y pronta respuesta.

Saludos cordiales

Lic. Osvaldo Enrique Micniuk
Seccion informatica - CJI

Tel: 071 2192000

Int: 62883 - 62894




VIT S.A.

Espafia 2028 casi Brasilia

Teléfono: 595-21- 229-350 / 207-732 / 207-733
(0981) 957-554 / (0981) 955-439

www.efirma.com.py

CEPTICALION BRI 1AL

PROPUESTA COMERCIAL
Asuncion, 19 de Enero del 2024-

SRES.
Corte Suprema de Justicia
Circunscripcion Itapua

Presente
Referencia: 19012024-N°01

Tenemos el agrado de presentarlela propuesta comercial para la adquisicion de
Certificados Cualificados. La emision de Certificados Cualificados de Firma Electrénicas que
en eFirma se realiza en modulos de almacenamiento seguro y homologado.

Certificados Cualificados de Firma Electronica

' ertficado Cualificad de firma eictrén -
1 tipo F2 + Dispositivo 600.000 1 600.000
Certificado Cualificado de fi lectrénics
5 -er ificado Cualificado de firma electronica 300,000 | 300.000
tipo F2 -
A Movil- E ion.
3 gente Movil- CSJ Encarnacion 1 400.000 1 1.400.000

Los Precios estdn expresados en Guaranies, IVA Incluido.
Esta propuesta incluye:
e Servicio de soporte técnico remoto durante la vigencia del Certificado Cualificado de Firma
Electronica para los productos provistos por eFirma (Certificado Cualificado de Firma

Electronica y Token).

Condiciones Comerciales
- Condicion de Venta: Contado .
- Validez de la propuesta: 15 dias



VIT S.A.

Espafia 2028 casi Brasilia

Teléfono: 595-21- 229-350 / 207-732 / 207-733
(0981) 957-554 / (0981) 955-439
www.efirma.com.py

C ARETEUALION Bl ey

De acuerdo al marco regulatorio de la ICPP (INFRAESTRUCTURA DE CLAVE PUBLICA
DEL PARAGUAY), el registro de los usuarios y la emision de los certificados se realiza
mediante un tramite personal que requiere los siguientes documentos Obligatorios.

Certificado Cualificado de Firma Electrénica-Persona Fisica

Debe exhibir el original del siguiente documento oficial:
Para la confirmacion de la identidad de la persona fisica se debe presentar en su version original,
vigente y buen estado uno de los que siguen:

e (édula de Identidad civil o pasaporte, si es paraguayo;

Para la emision de cada certificado el usuario final, debera firmar el Contrato de prestacion de servicios
de confianza de efirma, que se encuentra disponible
en:https://www.efirma.com.py/repositorio/Proforma Contrato.pdf, dicho Acuerdo también hace
referencia a la siguiente documento de POLITICA DE
CERTIFICACION:https://www.efirma.com.py/repositorio/DOC-CPF2-52-

VITSA%20Vers%201.pdfy DECLARACION DE PRACTICAS DE
CERTIFICACION:https://www.efirma.com.py/repositorio/DOC-DPC-VIT%205A%20Vers%201.0.pdf

Para mas informacion:

Llamenos a la oficina Central al (021) 229 350, 207732, 207733 | 0981-957 554, 0981-
955439 o la Sucursal del edificio Arasa (021) 328 9977, 202 324 | 0981-955 439.

Escribanos a info@efirma.com.py '

Visitenos en:

Casa Central: Avda. Espaiia 2028 ¢/ Brasilia — Edificio Urano, 6to piso.

Atencion de lunes a viernes de 07:00 hs a 11:30 hs y de 13:00 hs a 17:00 hs

Suc: BenjaminConstant N° 973 ¢/ Montevideo — Edificio Arasa 2, Planta Baja.
Atencion de lunes a viernes de 07:00 hs a 11:30 hs y de 13:00 hs a 17:00 hs

Sin otro particular nos despedimos muy cordialmente.

Marta Machado
VIT S.A. —eFirma
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Asuncion, 8 de enero del 2024
Sres.
C.S.J. - Circunscripcion Judicial de Itapia
Presente.

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de poner a su disposicion el siguiente presupuesto para
Provisién de Firma Electrénica Cualificada para la Circunscripcién Judicial de Itapta segun lo
solicito por medio de correo electrénico el dia de la fecha.

De nuestra mayor consideracion:

Obs. Se debe tener en cuanta que los dispositivos a ser reutilizados ara la emision del certificado,
deben esta habilitados actualmente en la pagina de AC RAIZ
https://www.acraiz.gov.py/html/Hardware.html del Ministerio de Industria y Comercio.

Quedamos a disposicion.
Atte.
Firmado digitalmente por
PABLO ANTONIO BENITEZ
COJ@100 o
CONFIANZA v SEGURIDAD DiciTaL Fecha: 2024.01.08 13:01:31
-03'00'
Lic. Pablo Antonio Benitez Granada
Representante Legal
CODE100 S.A.
Ruc: 80080610-7
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Senor: o
Lic. Osvaldo Enrique Micniuk

Seccién Informatica - CJI

Corte Suprema de Justicia

Presente

Tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes y por este medio hacerle entrega de la cotizacion de
Certificados de Firmas Electrénicas Cualificadas.

Presupuesto
ftem Precio
~ Unitario
Certificado + Dispositivo 600.000
Certificado ngltal  400.000
Agente Movil 1.250.000

o Todos los precios son IVA incluido.

Digito proveera al CLIENTE los siguientes items:

o Certificados de Firma Electrénica Cualificada sin datos laborales con vigencia de 2 afios del tipo F2
generados en Token.

o Dispositivo criptografico Token, homologado por el Ministerio de Industria y Comercio.

o Servicio de Autoridad de Registro Mévil, a realizarse en oficinas de la Circunscripcion Judicial de
Itapta; en la ciudad de Encarnacion.

o Soporte técnico y operativo de forma telefénica o conexién remota, sin incluir el uso en sistemas
de terceros.

El presupuesto y las caracteristicas del servicio se ajustan a la Solicitud de Cotizacion - Circ. Judicial de

Itapua, recibido via correo electrénico el dia 08/01/2024, al correo: sipe@documenta.com.py

Validez de la Oferta: Esta oferta tiene una validez de 30 (treinta) dias, a partir de la fecha de presentacion
del presente documento.
Esperando nuestra propuesta cumpla con los requerimientos del servicio, quedamos a disposicion para
cualquier aclaracién, y aprovechamos la oportunidad para saludarlos muy cordialmente.

JAVIER ARTURO e cotemente

DAVALOS DAVALOS TELLEZ

TELLEZ 054511 0300

Javier Davalos
Gerente de Soluciones Digitales
Documenta S.A.




