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DICTAMEN TECNICO N° 002/2024

ASUNCION, 02 de mayo de 2024

Asunto: Dictamen Técnico en el cual se sustenlan las Especificaciones Técnicas de la Licitacion Pablica
Nacional ANDE N° 1809/2024 para la "Ejecuclén de Obras Clviles para Construscién de Edificio Corporativo -
REGIONAL SAN JUAN BAUTISTA, Misiones" - 1D; 441685.-

I ANTECEDENTES:

El proceso de referencia, para el llamado a Licitacion Publica Nacional ANDE N° 1808/2024 para la “Ejecucion de
Obras Civiles para Construccion de Edificio Corporativo, Regional de SECCION ATENCION AL CLIENTE, San
Juan Bautista, Mnes” - ID: 441686, fue procesado por la Oficina de Coordinacion y Control de Gestién de la
Direccién de Gestion Regional, tomando como base la necesidad de construir un edificio corporativo que
jerarquice la imagen de la Institucién, con el propésito de mejorar la calidad y funcionalidad del centro de atencion
al cliente del Departamento de Misiones,

De conformidad con lo dispuesto por Resolucion DNCP N° 454/2024 “Dictamen Técnico en el cual se
sustentan las especificaciones técnicas requeridas en el procedimiento de contratacién en el marco de fa
Ley N° 7021/2022 “De Suministro y Contrataciones Plblicas”, por lo que, se procede al estudio y analisis de
los siguientes puntos:

il. JUSTIFICACION:

El Ardiculo N° 4 de la Ley N° 7021/2022 “De Suministro y Contrataciones Publicas’, establece los Principios de
Economia, Eficacia y Eficiencia; el Sistema Nacional de Suministro Pblico buscaré satisfacer las necesidades
publicas con la oportunidad, Ia calidad v el costo que aseguren al Estado Paraguayo las condiciones, la obtencién
de los mejores resultados y el logro de las metas propuestas, a través de la ulilizacion adecuada de los recursos
piblicos.

Por otra parle, el Adiculo N* 25 de la Ley N* 7021/2022 "Definicién de las Necesidades” que obliga a las
Enlidades Piblicas la realizacion de las especificacionas al nivel més delallado posible con el fin de satisfacer sus
necesidades, y el Ariculo N°® 45 de la presente Ley, “Pllogo da Bases y Condiclones” donde las Convocantes
elaboraran los Pliegos de Bases y Condiclones de los procedimientos de contratacién, de conformidad con las
disposiciones eslablecidas en los reglamentos y a los documentos estandar elaborados por la Direccidn Nacional
de Contralaciones Piblicas,

Al respecio, tomando en conslderacion que el Servicio de Atencion al Cllante de esta Capital Departamantal de
Misiones, San Juan Baullsta, Uras casl 14 aftos de funclonamiento, viene alquilando instalaciones (viviendas
particulares) pracanias no aplas para una oficing prestadora de servicios como gs ANDE. A Tales que la mismia
ha sido somelide a adecuacionss conlinuas para mejorar la funclonalidad de sus dependenclas: como ser
Jefatura, Centro Téenico y Control Fina!, Flscalizacion, Cenlro de Laclura, Atencion al C‘liqnta y Gaja ha resuitado
inguficlentes para acompafar el crecimignto poblacionsl que ha tenido la Cludad de San Juan Baulista, sus
compafiias, San Miguel y compailes y la cludad de Villa Florida. Asimismo, las secciones de Atencion de
Reclamos (Seccidn Distibucion) y Seccion Commelal 6 encuontian an lugaes difarentas, en muchos Casos
imposibllitando ls coordinacion de las labores para brindar ¢l seiviclo de la mejor ianary fos usuarios. La
ANDE, asl, ha decidido Invertr en un edificlo acorde a Jas nuevas tendenclas y exigenclas taonaligicas que
cambla la Imagen Inglituclonsl do tal forma brindar mejor calidad del serviclo, comodidal y prestacionas @ sus
clientes inlernos ¥ exlemos. ‘ - S
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Iil. CONCLUSION:

Por tanto, en base a las consideraciones precedentemente manifestadas y en virtud a los Articulos N° 4, 25 y 45
de la Ley N° 7021/2022 "De Suministro y Contrataciones Pblicas’, las Especificaciones Técnicas fueron
elaboradas en atencion al servicio solicitado y sus implicancias para satisfacer las necesidades del personal y de
clientes. Ello es primordial en cualquier Institucion, al igual que fa funcionalidad de las instataciones edilicias, asi
como la de contar con un equipo de trabajo saludable. Esto, en conjunto, hacen que las tareas sean llevaderas,
con calidad y eficiencia, en resultas de menor ausentismo, sefialando que las mismas han sido consideradas en
base a anlisis técnico, guardando los principios de economia, eficacia y eficiencia, razonabilidad e igualdad y
libre competencia, consagrados en la Ley N® 7021/2022; garantizando condiciones que permitiran la concurrencia
de ofertas al tiempo de sujetarse a los criterios minimos necesarios para la correcta ejecucion contractual,

Esta Unidad Administrativa solicitante considera que ha seguido y cumplido correctamente con lo dispuesto en las
normativas vigentes para la elaboracion de las Especificaciones Técnicas, las Planillas de Precios, los Planos del
Proyecto y que, asimismo, todo se halla respaldado debidamente con documentaciones pertinentes.

Por todo lo expuesto se solicita dar curso favorable al presente Liamado,

o Jorge Barios Sanchex
——
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