“Tradicisny Excelenciven luformacidn de Ingenierss”
Desde 1926

Sede Central - Campus de la UNA, San Lorenzo | Sede Isla Bogado, Luque | Filial Ayolas, Misiones.

DICTAMEN TECNICO DTI N° 001/2024

Campus de la UNA, San Lorenzo, 09 de mayo de 2024.

Dando cumplimiento a la Resolucién DNCP N© 4401/2023 “Por la cual se reglamentan los
procedimientos de contratacion regidos por la Ley N© 7027/22 "De Suministro vy
Contrataciones Publicas” y la Resolucion DNCP N° 453/2024, por tanto, se requiere un
dictamen técnico por parte de la dependencia solicitante de cada convocante, en relacion
a las ESPECIFICACIONES TECNICAS, se suscribe el siguiente documento.

El presente dictamen técnico tiene como objetivo manifestar las especificaciones técnicas
establecidas para el Servicio de internet por fibra Optica para la FIUNA - sede CITEC,
Luque. El andlisis detallado de las especificaciones técnicas garantiza el cumplimiento
eficiente de los servicios.

Detalle explicativo de las Especificaciones Técnicas:

ADQUISICION DE SERVICIO DE INTERNET POR FIBRA OPTICA PARA LA FIUNA - SEDE CITEC, LUQUE

servicio. Para esto debera adjuntar el
documento que demuestre
oficialmente dichas salidas

ftem Especificaciones et Minimo Justificacion Técnica de las
Técnicas exigido Especificaciones técnicas
!.ugaf d?‘ Sala de Servidores de CITEC- Isla exigidﬂ - Velocidad y rendimiento Superior:
instalacién Bogado(Lugue) La fibra dptica ofrece velocidades de
Acceso a Internet permanente 24 conexién mucho ma's ra'pldas en
Sarvicio horas al dias los 7 dias a la semana los exigido | comparacién con otras tecnologias, como
365 dias del afio. Servicio con Fibra el cable coaxial o el DSL. Esto se traduce
Optica dedicado y exclusivo en una experiencia de navegacion mas
Davacisn dal 7 s fluida, descargas mas ré‘pi.d’as y una
servicio € mejor galldad ge transmlspn para
- contenido en linea, como videos en alta
g:gfi'g:d IF 1 (un) IP Publico Fijo por Proveedor | exigido | definicion o juegos en linea.
150 Mbps simétrico Full Daplex por - Fiabilidad: La fibra dptica es menos
Proveedor. El proveedor debera susceptible a interferencias externas,
garantizar la estabilidad constante del como la distancia o las condiciones
ancho de banda y debera proveer una < [imati I la h 4 fiabl
Ancho de banda o-ge ; exigido | cCliméticas, lo que la hace mas confiable
1 ampliacion de 100% sin costo en comparacion con otras tecnologias de
adicional en casos de alta demanda o conexién a internet. Esto significa menos
por eventos especificos que asi lo interrupciones y una conexion mas
requieran estable en general.
Debera proveer de un acceso a
. reportes de uso y monitoreo de uso & - Simetria de carga: En muchos casos
, exigido i = : !
Manitoren del ancho de banda (24/7) via Web J la fibra Optica ofrece velocidades de
segura.(https) carga tan rapidas como las velocidades
Ilimitado, permanente y sin restriccion de descarga, lo que se conoce como
o filtrado de contenidos y/o puertos y simetria de carga. Esto es crucial para
debera contar con al menos 2 salidas actividades en linea que requieren subir
Acceso a Internacionales atendiendo a la exigido grandes cantidades de datos, como
Internet necesidad de la redundancia del 9 cargar videos a plataformas de streaesfagg,
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o realizar videoconferencias de z P

calidad.

Mision

Formar profesionales en ciencias de la ingenieria, innovadores, éticos capaces
de contribuir al bienestar de la sociedad a través de la aplicacion y difusion del
conocimiento cientifico de calidad que son generados en nuestros programas de
pre grado, grado, posgrado y proyecros de investigacion onfentados a resolver las
necesidades de la sociedad y contribuir en el desarrollo nacional,
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Visién

nacional.

Ser una institucion educativa de excelencia, maderna, ética e innovadora en la formacion de
profesionales en las ciencias de la ingenieria con una solida oferta de formacion estructurada,
transparente, de calidad, orientada a las necesidades de la sociedad, priorizando las
investigaciones relevantes comprometidas con el medio ambiente y de tmpacto en ¢l desarrollo

Valores
Compromiso, Integridad, EIIt:

Equidad e Inclusividad.
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Mision

“Tradicisiy Excelenciaen t formacidi de Jngenieros”
Desde 1926’

Sede Central - Campus de la UNA, San Lorenzo | Sede Isla Bogado, Luque | Filial Ayolas, Misiones.

Enlace de Fibra Optica. Los servicios - Mayor ancho de banda: La fibra
Medi deben incluir la provisién, instalacion y Optica tiene una capacidad de ancho de
edio de i : z o e
S v configuracion requeridos para el exigido banda mucho mayor en co_n?pargt:ton con
acceso. No se aceptaran conversores otras tecnologias de conexion a internet.
de medio. Esto significa que puede soportar
El enlace terminara en un DIO del cual multiples dispositivos conectados
se conectaran por medio de Patch simultdneamente sin degradar el
cord SC-LC al equipo de borde de la rendimiento, lo que es ideal para hogares
FIUNA-CITEC por medio de un €ON NUMErosos usuarios o dispositivos
conector SFP gigabit. inteligentes.
La instalacion y el mantenimiento de la
fibra dptica y todos los equipos que - Menos latencia: La fibra dptica tiene
implique la acometida de la misma, una latencia mas baja en comparacion
Instalacién deberan ser cubiertas por el Exigido |con otras tecnologias, lo que se traduce
proveedor. en tiempos de respuesta mas rapidos.
Todos los elementos como cables de Esto es especialmente importante para
fibra optica, conectores, cajas de aplicaciones en tiempo real, como juegos
acceso, equipos convertidores de en linea o video Ilamadas, donde incluso
sefiales dpticas, canaletas y servicios pequefios retrasos pueden afectar
de acometida deben estar significativamente la experiencia del
contemplados en la propuesta ya que usuario.
se contrata un Servicio.
El proveedor debera proveer soporte 2 Preparacién para el futuro: La fibra
técnico en sitio y asistencia via optica es una tecnologia que esta
telefénica por linea Baja y/o Celular y disefiada para soportar las demandas
correo electrénico (24x7x365) con un futuras de conectividad. Con el aumento
tiempo de atencién no mayor a 2hs en constante en el uso de datos y la
dias feriados, asuetos o no habiles y proliferacion de dispositivos conectados,
de forma inmediata en dias habiles, invertir en fibra 6ptica ahora puede
Soporte técnico |desde la comunicacién del reclamo. Exigido |garantizar que su conexion a internet
Asi mismo debera proveer de un siga siendo rapida y confiable en los
Helpdesk para el registro y préximos afios.
seguimiento de incidentes. En casos
de roturas o pérdida del vinculo, el
proveedor debera reponer el servicio
en un tiempo no mayor a 5hs desde la
comunicacion del evento.
El proveedor se encargard de las
gestiones pertinentes para la
publicacién correcta del prefijo
Gastisiios corr:espondiente a la FIUNA-CITEC Exigido
hacias sus peers internacionales y
locales asi como cualquier licencia o
gestién ante organismos reguladores
del servicio.
El servicio debe ser proveido dentro de
Inicio del 10 (diez) ql'as_hébiles a ser contados'
- - desde el dia siguiente de la suscripcion | Exigido
servicio . .
del contrato con una vigencia de 12
meses.
El oferente debera presentar la
. z licencia de CONATEL vigente para el ¢ g
Licencias servicio de transmision %e dat%s via Exigido
Fibras Opticas.
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Vision

Formar profesionales en ciencias de la ingenieria, innovadores, éticos capaces | Ser una institucién educativa de excelencia, moderna, ética e innovadora en la formacién de | Valores

de contribuir al bienestar de la socledad a través de la aplicacion y difusién del | profesionales en las ciencias de la ingenieria con una solida oferta de formacion estructurada,
conocimicnto clentifico de calidad que son generados cn nuestros programas de | transparente, de calidad, orientada a las necesidades de la soctedad, priorizando las
pre grado, grado, posgrado y proyectos de investigacion orientados a resolver Ias | investigaciones relevantes comprometidas con cf medio ambiente y de impacto en el desarrollo
necesidades de la sociedad y contrtbuir en ol desarrollo nacional nacional.

Compromiso, Integridad, Etica, Respeto,
Soltdaridad, Transparencia, Excelencia,
Equidad e Inclusividad,
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Después de analizar detenidamente las especificaciones técnicas para el Servicio de
internet por fibra dptica para la FIUNA - sede CITEC, se concluye que estas directrices son
fundamentales para garantizar el cumplimiento efectivo del servicio de internet de fibra
optica, que proporcionara una conexion rapida, confiable y de alta calidad, lo que mejora
significativamente la experiencia en linea y garantiza que esté preparado para las
demandas tecnoldgicas del futuro. '

ES MI DICTAMEN.

Director de Tecnologias de la Informacion
Facultad de Ingenieria - UNA
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Mision Vision

Formar profesionales en ciencias de la ingenieria, innovadores, éticos capaces | Ser una institucion educativa de excelencia, moderna, ética e innovadora en la formacién de
de contribuir al biencstar de la socicdad a través de la aplicacion y difusion del | profesionales en las ciencias de la ingenieria con una solida oferta de formacién estructurada,
conocimiento cientifico de calidad que son gencrados en nucstros programas de | iransparente, de calidad, orientada @ las necesidades de Ia sociedad, priorizando las | Solidaridad, Transparencia, Excelencia,
pre grado, grado, posgrado y proycectos de investigacion orientados a resolver las | investig relevantes comp: das con ¢l medio ambicnte y de impacto en ¢l desarrollo Equidad e Inclusividad.

necestdades de la sociedad y contribuir en ¢l desarrollo nacional nacional,

Valores
Compromiso, Integridad, Etica, Respeto,




